GDPR Susanka & partnefi

Informace o zpracovani
osobnich udaju

Za UCelem radného nakladani s osobnimi uUdaji si dovolujeme informovat své klien-
ty, potencionalni klienty spoleCnosti SuSanka & partneri, s. r. 0. a tfeti osoby (dale jen
jako ,Klient®) stejné tak jako smluvni partnery spole&nosti SuSanka & partnefi, s. r. o.
o zpUsobu a rozsahu zpracovani osobnich Udajii ve spolecnosti Sudénka & part-
nefi, s. r. 0. ve smyslu zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich (dajl (déle jen
»~Zakon®), v plathném znéni, a ve smyslu pravidel nakladani s osobnimi Udaji dle Nafizeni Ev-
ropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl a o zrueni
smeérnice 95/46/E S (dale jen jako ,,GDPR®), tj. o pravidlech pro ziskavani, zpracovani a ukla-
dani osobnich udajl, déle zejména o tom, jaké osobni Udaje spole¢nost Susénka & part-
nefi, s. r. 0. shromazduje, k jakym ucellm, z jakych zdrojli je ziskéva, jakym zplisobem spo-
leGnost Susénka & partneti, s. r. o. zajiStuje bezpecnost osobnich tdajl, jakym zplsobem
osobni Udaje zpracovava, jakym subjektim osobni Udaje Klientl predéava a v neposledni
fadé jaka jsou prava Klientl ve vztahu k jejich osobnim Udajlim zpracovdvanym ze strany
spolec¢nosti Susanka & partnefi, s. r. o.

l. TOTOZNOST A UDAJE SPRAVCE

Su$dnka & partnefi, s.r. o.

IC 02029014

se sidlem Rybna 682/14,110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 306548

(déle jen ,,Spravce®)
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Il. ZPRACOVAVANE OSOBNI UDAJE, UCELY ZPRACOVANI, )
PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANI, PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU,
OPRAVNENE ZAJMY SPRAVCE

Sprévce svym Klientdim poskytuje kompletni poradenstvi v oblasti privatniho investi¢niho poradenstvi, zejména
v oblastech investi¢nich a sporicich produktl a soutasné v souvislosti s timto nabizi E-booky poradce Sprévce
a vyddva elektronické informacni zpravodaje (déle jen ,,Poradenstvi®). Aby mohlo byt Poradenstvi poskytovéno co
nejefektivngji a bylo pro Klienty co nejpfinosnégjsi a téZ aby byla zajisténa odpovidajici Uroven bezpecnosti vech Kli-
entl, potiebuje Sprévce mit k dispozici osobni tdaje Klientd, jimZ je poradenstvi poskytovéano. Nékteré osobni Udaje
jsou zpracovavany na zakladé souhlasu Klientd, pokud jsou jimi osoby stardi 15 let, nékteré pak na zakladé souhlasu
zékonnych zastupcd Klientd mladsich 15 let, jiné jsou zpracovévany bez souhlasu na zékladé préavnich predpisti nebo
na zékladé smlouvy uzaviené mezi Spravcem a Klientem ¢i jeho zékonnym zéstupcem. Sprévce v souladu s pravni-
mi predpisy zpracovava minimalni rozsah osobnich tGdajd svych Klientl po minimalni pravnimi predpisy stanovenou
dobu, a to zplsobem, ktery nezasahuje do prév Klientl nad nezbytnou miru a zajidtuje maximalni ochranu a divér-

nost zpracovavanych informaci.

PFi innosti Sprévce dochdzi v rdmci zpracovani osobnich tdajl ke shromazdovani a ukladani Udajd, jejich zpfistup-

flovani opradvnénym osobam, aktualizovani, vyhledavani, tfidéni, kombinovani, blokovani, archivaci a likvidaci.

Osobni Udaje poskytnuté Spravci jsou zpracovavany predevsim za Ucelem poskytnuti Poradenstvi, ale také i za uge-

lem zlepSovani kvality klientského servisu a marketingovym ucellim Sprévce, a to tak jak je blize specifikovano nize.

1. OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVANE NA ZAKLADE SMLOUVY
BEZ SOUHLASU KLIENTU NEBO JEJICH ZAKONNYCH ZASTUPCU

Bez souhlasu klientl zpracovavame pouze ty osobni Udaje, které souvisi s nabidkou a poskytovanim sluzeb Spravce,
tj. uzavieni smlouvy a plnéni smiuvnich povinnosti. To vSe zahrnuje prfedevsim nabizeni moznosti sjednat, zménit
nebo ukongit Poradenstvi, tedy zejména financni sluzbu, provadéni pfipravnych a analytickych praci, poskytovani
doporuceni nebo pomoc pfi sprave finandni sluzby a uplatfiovani prav s ni souvisejicich. Proto se v tomto pripadé

nevyzaduje ke zpracovani idajl zvlastni souhlas Klientd.

Bez souhlasu Klient( tak zpracovavame pouze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro:

(1) spInéni smlouvy, na jejimz zakladé je klientm poskytovano Poradenstvi spocivajici v poskytovani financnich slu-
zeb. Pro tento ugel jsou osobni Udaje zpracovavany po dobu trvani vSech prav a povinnosti vyplyvajicich z prislusné
smlouvy;

(Il pInéni pravnich povinnosti Spravce, které se na Spravce vztahuji. Pro tento UcCel jsou osobni Udaje
zpracovévany po dobu odpovidajici trvani povinnosti Spravece vyplyvajicich z prislugnych prévnich predpisd;

(Ill) ucely opravnénych zajmU Sprévce, tj. pro ochranu majetku Spréavce, vymahatelnost narokl Sprévce a primy mar-

keting. Pro tento ucel jsou osobni Udaje zpracovavany po dobu pétilet.
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Pro vySe uvedené Ucely zpracovavame nasledujici osobni Udaje Klientd:
(I)jméno a pFijmeniKlienta a jeho zdkonného zastupce;

(Il) datum narozeni Klienta a jeho zékonného zastupce;

(Il) rodné &islo Klienta;

(1) trvalé bydlisté Klienta a jeho zékonného zastupce;

(/) e-mailovéa adresa Klienta a jeho zékonného zastupce;

(/1) telefonni &islo Klienta a jeho zdkonného zastupce;

(VIl) &islo ob&anského prikazu, Udaj o vydavateli prikazu a datum jeho vydani;
(V1) statni obCanstvi;

(IX) identifika¢ni &islo osoby

Nad rémec Udajll uvedenych v predeslém odstavei mize Klient poskytnout i dalSi tidaje, které jsou nutné ke sprév-

nému vyhodnoceni pot feb Klienta a ndslednému doporuéeni nejvhodnéjsiho produktu a sluzby.

Takto Sprévce zpracovava zejména nasledujici osobni Udaje:
(I) informace o povolani nebo samostatné vydéletné Cinnosti;
(Il) druh vykonavané &innosti/pozice;

(Ill) provozovany sport;

(IV) dosazené vzdélani a kvalifikace;

(V) vySe prijmu;

(V1) pocet potomkd a jejich zékladni identifikacni Udaje.

Bez t&chto udajl Spravce nemiize poskytnout Klientovi adekvatni poradenstvi a uzaviit s Klientem a jeho zakonnym

zastupce prislusnou smlouvu, nebot by Spravce nemohl dostat smluvnim a zékonnym povinnostem.

Zpracovani rodného ¢&isla je mozné pouze pro specifické a zakonem predepsané Udely. Rodna Cisla svych Klientd
zpracovavame za USelem fadného poskytnuti sjednanych sluzeb a pro splnéni pravnich povinnosti uloZzenych zejmé-
na zédkonem ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti a financovani terori-
smu, zakonem &. 256,/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, zékonem &. 427/2011 Sb., o doplfikovém penzijnim
sporeni, a zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. Vzhledem k tomu, Ze rodné ¢&islo je unikdtnim
identifikaGnim Gdajem, mUiZe slouZit jako idedlni idaj pro jednoznacnou identifikaci Klienta, a vyluéuje ve spojeni se
jménem a pfijmenim Klienta tak moznost zameény s jinym Klientem. V ostatnich pfipadech rodné &islo Spravce zpra-

covava jen se souhlasem Klienta.

2. OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVANE NA ZAKLADE SOUHLASU KLIENTA
NEBO JEHO ZAKONNEHO ZASTUPCE

Kromé& vySe uvedenych zakonnych wyjimek je Spravce opravnén osobni Udaje zpracovavat pou-

ze se souhlasem Klientl. Udgleni souhlasu se zpracovanim Udajd je dobrovolné a v zadném pripa-

dé neni jeho udélenim podminéno uzavieni smlouvy se Spravcem, nicméné v nékterych pripadech mize
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byt predpokladem sjednani a poskytovani Poradenstvi. Souhlas k témto UGeldm Ize kdykoliv odvolat,

na predchozi zpracovani ale nema odvolani souhlasu vliv.

Takto Sprévce zpracovava osobni Udaje za udelem:

(I) Nepfimého marketingu, tj. za ucelem:
a) nabizeni sluZeb a produktl Sprévce, informovani o novinkach v &innosti a akcich nebo jinych ob-
chodnich sdé&leni Spravce a spolupracujicich obchodnich partnerll uvedenych ve Vami udéle-
ném souhlasu NEBO aktudini seznam obchodnich partnerd je dostupnd na strankach Sprévce
www.jansusanka.cz. Pokud obchodni partnefi zpracovavaji osobni Udaje a spoléhaji na dany souhlas, budou uve-
deni v konkrétnim souhlasu;
b) marketingového vyuziti, které Spravci pomaha Iépe poznat potreby Klientl, vytvéret klientské analyzy a nabizet
tomu odpovidajici produkty a zkvalitiovat sluzby poskytované Spravcem. Souhlas se udéluje na dobu neurditou
s tim, Ze je mozné ho kdykoli odvolat (zplsob odvolani je popsan nize). Oslovovani probiha elektronickou nebo
i jinou formou specifikovanou v souhlasu. K oslovovani se vyuZivaji osobni Udaje v rozsahu specifikovaném v sou-

hlasu. K marketingu se nevyuZivaji osobni idaje zvlastni kategorie, neni-li pfimo v souhlasu uvedeno jinak.

(Il) Zpracovani udajd zviastni kategorie v pojisténi

V pripadé nékterych produktd Poradenstvi, tj. zejména v pojidténi osob, je pro Spravce za Ucelem spravné modelaci a po-
souzeni pojistného nebo uverového rizika, a nasledného doporuceni vhodného produktu, vytvoreni nabidky a nasledné-
ho uzavFeni smlouvy nezbytné zpracovat tidaje o zdravotnim stavu Klienta. Udaje o zdravotnim stavu jsou podstatnym
a nezastupitelnym podkladem pro spravedlivé nastaveni podminek pojisténi. Zpracovani téchto ldajll provadi zpravidia
piimo poskytovatel finanéni sluzby a Sprévce jen zprostredkovava predani nezbytnych Udajl pomoci dokumentace po-

skytovatele.

Udaje o zdravotnim stavu Klientl v mite potfebné pro Udel vySe uvedeny Spravce zpracovava pouze za timto tdelem.
Kdyby Spravce nemél Udaje o zdravotnim stavu Klienta, nemohl by zajistit Poradenstvi v poZzadované kvalité, ktera je pro
ného prioritou. Byt je poskytnuti Gidajll o zdravotnim stavu Klienta dobrovolné, neni ze strany Sprévce mozné uzaviit se Kli-
entem, jenZ ma zédjem o Poradenstvi, pfipadné jeho zakonnym zastupcem, smlouvu a zajistit mu poZzadované podminky

pozadovane sluzby.

Rozsah nabizenych sluzeb, marketingového wyuziti a 16z jaké konkrétni Udaje pro uvedené Ude-
ly Sprévce zpracovava, zdleZi na konkrétnim souhlasu udéleném se zpracovanim osobnich Uda-
j0. Pokud s tim Klient vyslovi souhlas, mlZe Spréavce Klientlm sluzby nabizet i prostfednictvim elektro-
nickych prostfedkl (napt. SMS, email), piipadn& predavat osobni Udaje spolupracujicim obchodnim
partnerim za Ucelem nabidky sluZeb. Osobni Udaje Spravce predava jeho obchodnim partnerlm v rdmci celého svéta.
Osobni udaje zpracovavané na zakladé Vaseho souhlasu Spravce uchovéva oddélené a jen po dobu uvedenou ve Vasem
souhlasu se zpracovanim. Kromeé vySe uvedenych zédkonnych vyjimek Spravce zpracovava osobni Udaje pouze se sou-
hlasem subjektu (idajll. Takto zpracovavame mimo osobni Udaje i zviatni kategorii osobnich tdajd, a sice osobni Uidaje
o zdravotnim stavu Klient. Osobni Udaje osob mladsich 15 let Sprévce zpracovava vhradné se souhlasem zékonného

zastupce.
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lll. ZPUSOB ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Sprévce zpracovava zejména Udaje, které potiebuje k nabidce a poskytovani jeho sluzeb, k plnéni zavazkd ze smlouvy
nebo préavnich povinnosti. Jedna se o Udaje uvedené vye vetné viech Udajd, které jsou uvedené v zéznamu z jednani, ve
smlouvach, v jinych obdobnych formulaFich nebo ty, které byly sdéleny mezi Spravcem a Klientem za timto Ucelem tstné
&ijinou domluvenou formou. V pripadé nékterych produktl a sluzeb, miize Sprévee zpracovavat Udaje tykajici se i dalSich

osob. Témito osobami jsou zejména zaméstnavatelé, obchodni zastupai, piibuzni Klientd, poskozené osoby.

Pro sprévce je nezbytné, aby za Ucelem splnéni pravnich i smluvnich povinnosti tykajici se pozadavk( produktd nebo
sluzeb vyhodnocoval Udaje Klient(. Spravce takto Udaje zpracovava i prostiednictvim automatizovanych postupd. Toto

zpracovani provadi pfimo poskytovatelé financnich sluzeb na zékladé udajd, které Klient vypini do smiuvni dokumentace.

Sprévce v rdmei plnéni prévnich i smiuvnich povinnosti tdaje Klientd spojuje s daldimi informacemi anebo vytvari Udaje
nové, které z danych informaci vyplyvaji nebo s nimi souviseji. To je dlileZité predevaim pro uréeni prav a povinnosti vyply-
vajicich ze smlouvy, ochranu zajmU Sprévee a Klientd véetné prév a povinnosti vyplyvajicich z prévnich predpisl. Pokud Kili-
enti dali sprévei souhlas nebo jej neodmitli mohou od Spravee nebo jeho obchodnich partnerl dostévat reklamni nabidky
nebo jinad obchodni sdélent. V takovém pripadé je spravce opravnén spojovat a hodnotit Udaje Klientl a odebiranych sluz-
béch a produktech tak, aby Klient( nabidl tzv. Poradenstvi na miru danému Klientovi. Sprévce nejCastéji bude zpracovévat
identifikaCniudaje v&. rodného Cisla, Udaje popisné jako je vék a rodinny stav, kontaktni Uidaje, Udaje tykajici se Poradenstvi,
1j. nabizenych a poskytnutych sluZeb nebo produktd, Udaje finanéni atakové Udaje, které ziskané nebo sdélené v priibéhu

poskytovani Poradenstvi. VSechny Udaje vzdy souvisi s poskytovanym Poradenstvim.

Spravce nema v umyslu predat osobni Udaje do tfeti zemeé mimo EU, spravce ma pravo poverit zpracovanim osob-
nich Gdajl zpracovatele, ktery se spravcem uzaviel zpracovatelskou smlouvu a poskytuje dostatedné zaruky ochra-
ny osobnich Udajd subjektl udajl. V opacném pripadé budou subjekty tdajd o tomto predéni bezvyhradné informo-
vani. Kategorie prijemct tedy jsou:

— finan¢ni Ustavy

— verejné Ustavy

— zpracovatel

— stétnia daldi organy v rémci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych prislusnymi pravnimi predpisy.

IV. PRAVA SUBJEKTU UDAJU A JEJICH REALIZACE

1. PRAVO POZADOVAT PRISTUP K OSOBNiIM UDAJUM
Subjekt udajl mé prévo ziskat od Sprévce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou &i nejsou zpracovavany.

Toto pravo ma jak subjekt tdajd, jehoZ Udaje jsou zpracovavany na zakladé souhlasu, tak subjekt Udajd, jehoZ osobni

Udaje jsou zpracovavany bez udéleni souhlasu na zékladé nékteré ze zéakonnych vyjimek.
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Pokud by Spravce Vage osobni Gdaje zpracovéval, mate soucasné pravo ziskat pristup k témto osobnim tdajdim
a zéroven k informacim tykajicim se zpracovani osobnich tdaji:

(I) uCely zpracovani;

(Il) kategorie dot&enych osobnich tdajd;

(Il pFijemci, kterym byly osobni idaje zpfistupnény, nebo jim teprve zpfistupnény budou;

(I\V) doba, po kterou budou osobni Udaje zpracovavany, pripadné kritéria pro stanoveni této doby;

(V) existence préva pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Udajll jakoZ i prava vznést namitku
proti tomuto zpracovani &i prava k podani stiznosti u dozorového uradu;

(VI) informace o zdroji osobnich udajl, nebyly-li osobni Udaje ziskany primo od Vas (byly-li napt. ziskany z verejné
dostupné evidence);

(VI) informaci o tom, zda dochézi k automatizovanému zpracovani osobnich Udajd, véetné profilovani. V takovém
pripadé maéte pravo obdrzet i informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a predpokladanych diisledkd

takového zpracovani.

2. PRAVO NA OPRAVU OSOBNICH UDAJU

Pokud méte za to, Ze VasSe Udaje, které Spravce zpracovava, jsou nepresné nebo nelpiné, miZete pozadovat jejich

opravu a/nebo doplnéni.

3. PRAVO NA VYMAZ OSOBNICH UDAJU

Pokud Spravce zpracovava Vase osobni Udaje, mate za urditych okolnosti pravo pozadovat, aby osobni Uidaje byly

vymazany, tj. vyloudeny z databazi Spravce.

Pozadovat vymaz osobnich Udajd mlzete v pfipadé, ze:

(I) osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

(I1) jste odvolali svij souhlas se zpracovanim osobnich Udajl a neexistuje jiz zadny dalsi pravni dlivod pro zpracovani
osobnich Udajl (tj. napt. zakonné povinnosti Spréavce);

(IIl) osobni tdaje byly zpracovany protipravné, tj. napr. bez VaSeho souhlasu, a¢ jej bylo potFeba nebo bez opory v za-
kong;

(IV) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni povinnosti dané pravnim predpisem;

(V) byly osobni idaje shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacéni spolednosti ditéti mladSimu 15 let.
Vymazéani osobnich Udaji neni mozné v prfipadé, Ze je Sprédvce stédle potfebuje k pInéni préavnich

povinnosti, pro uréeni, vykon nebo obhajobu prévnich Ukonl, pro vykon prédva na svobodu projevu

anainformace.
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4. PRAVO NA OMEZENI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pokud se domnivate, Ze VaSe zpracovdvané osobni Udaje jsou nepresné, zpracovani je protipravni a zaroven nechce-
te uplatnit pravo na vymaz osobnich Udaji nebo poZzadujete osobni Udaje pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narokd, byt Spravce osobni Udaje jiz nepotiebuje, nebo pro pripad, Ze jste vznesl/a némitku proti zpracova-

ni osobnich Udajd (viz nasledujici bod), mlzete pozadovat, aby zpracovani osobnich udajli bylo omezeno.

Je-li zpracovani osobnich Udajii omezeno, miZe je Spravce vyuzivat jen ve velice zlUZeném roz-
sahu v pfipadech stanovenych zdkonem. Pokud se nedorozuméni ohledné ndmitky nepfesnos-
ti osobnich Udajd apod. vysvétli, miZze Sprévce znovu zahdjit zpracovani osobnich udajll v plném rozsahu.

Na to musite byt pfedem upozornéni.

5. PRAVO VZNEST NAMITKU

Zpracovava-li Sprévce Vade osobni Udaje, méte prévo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které
se Vas tykaji a které Spravce zpracovava pro Ucely prfimého marketingu. Po vzneseni této namitky uz Vase osobni

Udaje pro ucely pfimého marketingu pouzivat Spravce nebude.

Stejné tak miZete vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl, které se Vas tykaji a které Sprévce zpracovava
pro Uely nadich opravnénych zajm (viz vy3e). Po vzneseni této namitky Spréavee miiZze osobni Uidaje déle zpracova-
vat, prokéze-li zavazné opravnéné dlivody pro zpracovani, které by prevaZzovaly nad zajmy Klientd, prévy a svobodami,

nebo pro uréeni, vykon &i obhajobu pravnich narokl Spravce.

6. PRAVO NA PRENOSITELNOST OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje, které jste poskytli Spravei, mizete ziskat ve strukturovaném, bé&zné pouzivaném a strojové Citelném
formatu a predat je jinému spravci. Bude-li to technicky mozné, pfeda Sprévce osobni Udaje pfimo druhému spravci.
Tuto moznost mate pouze v pripadg, Ze jsou Udaje zpracovavany automatizované. Ne vSechny Udaje, které ma
Spravce k dispozici, zpracovava automatizovang, proto je mozné, Ze ne vSechny osobni tdaje bude mozné prevést

uvedenym postupem k jinému spravci.

7. PRAVO ODVOLAT SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Pokud Spréavce zpracovava Vase osobni Udaje na zékladé Vami udéleného souhlasu, jste opravnéni souhlas kdyko-
li odvolat. Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajli nemusite jakkoli odlvodiovat. Odvolanim souhlasu
v8ak neni dotena zakonnost zpracovani osobnich Udajl, k némuz dodlo v dobé po udéleni souhlasu pred jeho od-

volanim.
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GDPR Susanka & partnefi

8. PRAVO PODAT STiZNOST DOZOROVEMU URADU

Pokud se domnivéte, Ze zpracovanim Vasich osobnich tdajd je porueno GDPR a/nebo Zékon, miZete podat u do-
zorového Uradu stiznost proti takovému zpracovani. MliZzete tak udinit jak u dozorového Gradu v Glenském stété, kde
mate bydlisté, tak v Slenském staté, kde se nachazi misto Vaseho zaméstnani nebo v Elenském staté, kde doslo

k idajnému poruseni.

V Ceské republice je prislusnym dozorovym tradem Urad pro ochranu osobnich tdajti se sidlem pplk. Sochora 27,

170 00 Praha 7.

9. REALIZACE PRAV SUBJEKTU UDAJU

Realizace jakychkoliv z vySe uvedenych prav, vyjma prava podat stiznost dozorovému Uradu, Ize ucinit nasledujicimi
zpUsoby:

(I) zaslanim pisemného podani na adresu sidla Spravce: U svahu 1092/18, Slivenec, 154 00 Praha 5;

(Il) zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu: j.susanka@susankapartneri.cz

(IIl) prostrednictvim webovych stranek Spravce www.jansusanka.cz.
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